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ankan naik <ankan.naik@gmail.com>

Boiler Issue still not resolved
3 messages

ankan naik <ankan.naik@gmail.com> Mon, Jun 27, 2016 at 3:30 PM
To: Iwona Zych <izych@romans.co.uk>, Reading Lettings Maintenance <Readinglettingsmaintenance@romans.co.uk>

Dear Iwona,

It's been more than a week since the British Gas Engineer sent the quote to you and to the landlady but no action has
been taken so far. According to Council rules, it should get replaced within a week.

It's more than a month now since the boiler is not working. My electricity bill is increasing due to usage of Electric
immersion.

Will the landlady compensate for this?

Regards,
Ankan

Joshua Thomas <JThomas@romans.co.uk> Mon, Jun 27, 2016 at 4:08 PM
To: ankan naik <ankan.naik@gmail.com>

Good a├ernoon Ankan,

 

Thank you for your email.

 

I understand the landlady is sĕll deciding on how to proceed with the boiler repairs/replacement so I have contacted
her again today to follow up on the maĥer. As soon as we receive a response I will be in touch.

 

Kind Regards

 

Josh Thomas 
Property Manager
Reading

t: 0118 953 8762

 

From: ankan naik [mailto:ankan.naik@gmail.com] 
Sent: 27 June 2016 15:31
To: Iwona Zych; Reading Lettings Maintenance
Subject: Boiler Issue still not resolved
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ankan naik <ankan.naik@gmail.com> Mon, Jul 4, 2016 at 4:39 PM
To: Joshua Thomas <JThomas@romans.co.uk>
Cc: Iwona Zych <izych@romans.co.uk>, Reading Lettings Maintenance <Readinglettingsmaintenance@romans.co.uk>

Could you let me know if you heard anything from the Landlady as yet?

Regards,
Ankan
[Quoted text hidden]


